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VGRAZEL
REKLAMACNY FORMULAR

Adresat: Nabytek Hejda s.r.o., Babice 406, 687 03, tel:+420 603 291 781, e-mail: info@gazel.cz
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PrIEZVISKO: ...
CiSI0 OBJEANAVKY: ... e,
Tl O
E-mail s

DrUN ZAVAAY: ..o e

Popis problému, alebo zavady: ...

Navrhovany SpOSOD MESENIA: .. ...t

PriloZit SUDOK / SUDOIY: ... e

Reklamacény formular slazi k rychlej komunikacii s nasim reklamacénim oddelenim vybavujicim
reklamacie a je prvym krokom k Uspesnému rieseniu Vasho problému. Vyplnenim a odoslanim
vsetkych poZadovanych udajov urychlite cely proces reklamacie a upresnite charakter zavady.
Nezabudnite prosim vyplnit ¢islo objednavky a kontakty na Vasu osobu. Dolezité su taktiez podrobné
informdcie o danom probléme. Prosime o detailny popis zavady, abychom mohli ¢o najpresnejsie
analyzovat dany problém a ¢o najefektivnejsie najst rieSenie k obojstrannej spokojnosti. Ak mate
moznost, pripojte k formularu aj detailné fotografie zavady a celkovy zédber poskodeného nabytku. V
najblizSom moZnom termine sa Vam potom ozve nas technik.



